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Obszar: Kompetencje Cyfrowe - DigComp 2.1
Modut: DC2.1 M5 Rozwigzywanie problemoéw
Poziom: éredniozaawansowany (B4) - niezaleznie, zgodnie z wtasnymi potrzebami i roz

wigzujac dobrze zdefiniowane i nierutynowe problemy.

Modut DC2.1 M5 Rozwigzywanie problemdw poziom B4 obejmuje 4 poziom kompetencji ramy DigComp 2.
w Obszarze kompetendji 5: Rozwigzywanie probleméw.

Podstawowe kompetencje sa weryfikowane w nastepujacych obszarach tematycznych:

1.

Rozwigzywanie problemdw technicznych.

Identyfikacja problemdw technicznych zwigzanych z uzytkowaniem urzqdzeri i wykorzystywaniem sro-
dowisk cyfrowych oraz ich rozwigzywanie (od rozwiqzywania drobnych do bardziej ztozonych proble-
maow).

Rozpoznawanie potrzeb i rozwigzanh technologicznych.

Zdolnosc oceny potrzeb oraz identyfikacja, oszacowanie, wybdr i uzytkowanie narzedzi cyfrowych oraz
mozliwych rozwiqzari technologicznych w celu rozwigzania problemow. Zmiana i dostosowanie sro-
dowisk cyfrowych do indywidualnych potrzeb (np. dostepnosq).

Twércze wykorzystywanie technologii cyfrowych.

Korzystanie z narzedzi i technologii cyfrowych w celu tworzenia wiedzy { wprowadzania innowagji do
procesow ( produktow. Angazowanie sie indywidualnie i zbiorowo w przetwarzanie poznawcze, aby
rozumiec i rozwigzywac problemy pojeciowe i sytuacje problemowe w srodowisku cyfrowym.
Rozpoznawanie brakdéw w zakresie kompetendji cyfrowych.

Rozpoznawanie obszardw, ktére wymagajq podnoszenia i aktualizacji swoich wtasnych kompetendji
cyfrowych. Umigjetnosc wspierania innych w rozwoju ich kompetendji cyfrowych. Poszukiwanie moZzli-
wosci samorozwoju ( biezqce sledzenie ewolugji cyfrowey.

Weryfikacja kompetencji jest realizowana w nastepujacych grupach:

1.
2.
3.

Wiedza (W).
Umiejetnosci (U).
Postawa (P).

Zakres weryfikowany przez egzamin ECCC modutu DC M5 (poziom B4)

CEL KSZTALCENIA EFEKT KSZTALCENIA w U P

Potrafi rozrézniac problemy techniczne podczas obstugi urzadzen i

DC23.2 korzystania ze srodowisk cyfrowych.

DC2.1_2 Potrafi wybrac rozwigzania, aby rozwigzac problem techniczny.

(5.1) B, EK1 Wie, jak na'lezy zareagowac na elwentualny pro- s
Opanowanie umie- blem techniczny, aby go rozwigzac.
B4_CK1 jetnosci rozwigzy- B,_EK2 Potrafi rozpoznac podstawowe mozliwe awarie v
wania probleméw - urzadzenia lub programu.
technicznych. By_EK3 P'otrafi rozpolznac' podstawowe problemy w dziata- v
- niu programow.
Potrafi sam w okreslonym podstawowym zakresie
B4_EK4  rozwigzac problem z nieprawidtowo dziatajgcym v

programem.
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CEL KSZTALCENIA

B4_CK2

B4_CK3

B4_CKg4

(5.2)

Opanowanie umie-
jetnosci rozpozna-
wania potrzeb iroz-
wigzan technolo-
gicznych.

(5-3)

Opanowanie twor-
czego wykorzysty-
wania technologii
cyfrowych.

(5.4)

Wyksztatcenie
umiejetnosci rozpo-
znawania brakow w
zakresie kompeten-
cji cyfrowych.

B4_EKg

Bs4_EK6

DC2.1_3

DC2.1_4

DC2.1_5

B4_EK7

Bs_EKS

B4_EKg

B4_EK1o0

B4_EKa1

B4_EKa2

B4_EKa3

DC2.1_6

DC2.1_7

B4_EKa4

B4_EKag

B4_EKa16

DC2.1_8

DC2.1_9
DC2.1_10

B4_EKay

EFEKT KSZTALCENIA w u P
Potrafi rozwigza¢ podstawowy problem tech-
niczny lub zdecydowad, co zrobi¢, gdy technologia v
nie dziafa.
Chetnie szuka porady, gdy pojawia sie problem. v

Potrafi wyjasni¢ swoje potrzeby.

Potrafi wybrad narzedzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi technolo-
giczne w celu zaspokojenia swoich potrzeb.

Potrafi wybrad sposoby dostosowania i personalizacji Srodowisk cy-
frowych do osobistych potrzeb.

Wie, jakiego efektu moze sie spodziewac korzysta-
jac z danego narzedzia.

v

Rozumie potencjat i ograniczenia urzadzen i zaso-
bow cyfrowych.

v

Potrafi wybrad narzedzie odpowiednie do potrzeb.
Rozumie ograniczenia zwigzane z pocztg elektro-
niczng i innymi formami komunikacji cyfrowe;.

Potrafi podfaczy¢ i skonfigurowad stuchawki mi-
krofon i kamerke internetowa.

RN

Potrafi sprawdzi¢, czy urzadzenie komunikuje sie z
siecig i podejmie dziatania w celu jej przywrocenia.

v

Interesuje sie nowymi technologiami.

Potrafi rozrozniad narzedzia i technologie cyfrowe, ktdre mozna
wykorzysta¢ do tworzenia wiedzy i wprowadzania innowacji do
procesow i produktow.

Potrafi stosowac indywidualnie i grupowo przetwarzanie poznaw-
cze, aby zrozumiec i rozwigzad problemy koncepcyjne i sytuacje
problemowe w sSrodowiskach cyfrowych.

Potrafi wyszukac grupe tematyczng i zainicjowad
»dyskusje” nad danym tematem (forum).

v

Aktywnie wigcza sie w dyskusje, debate czy probe

rozwigzania konkretnego problemu (forum, skype, v
chat).
Jest otwarty na zweryfikowanie swoich wartosci v

i postaw w zaleznosci od sytuacji.

Potrafi omowi¢ w jakim zakresie osobiste potrzeby w zakresie kom-
petencji cyfrowych powinny zostac podniesione lub uaktualnione.

Potrafi wskazad w jaki sposéb wspierac innych w rozwoju ich kom-
petencji cyfrowych.

Potrafi wskazad gdzie szukac¢ mozliwosci samo-rozwoju | pozosta-
wac na biezaco z rozwojem cyfrowym.

Rozumie, skad pochodzg technologie informa-
cyjno-komunikacyjne, kto je rozwija i w jakim celu.
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CEL KSZTALCENIA

EFEKT KSZTALCENIA

Wie o istnieniu réznego rodzajow kurséw i szkolen

B4_EK18 1z obszaru konkretnych narzedzi technologii cyfro-

wych.
Rozumie szerszy kontekst narzedzi cyfrowych w

B4_EK1g ,erze cyfrowej” charakteryzujacej sie globalizacja i

B4_EK20

sieciami.
Potrafi wyszukad i skorzystac z informacji i samo-
uczkow.
Potrafi korzystac z narzedzi technologii cyfrowych

B4_EK21 uczestniczac w kursach i szkoleniach (np. telekon-

ferencja, multimedialne materiaty z kursami).
Potrafi przygotowac prosty kurs na temat danego

B4_EK22 narzedzia/narzedzi technologii cyfrowych i przy

pomocy innych narzedzi opublikowac go.
Jest Swiadomy swojej wiedzy i umiejetnosci i widzi

B4_EK23 potrzebe podzielenia sie swojg wiedzg i umiejetno-

B4_EK24

Przyktady wg DigComp 2.1

$ciami z innymi.

Ma pozytywne nastawienie do poznawania no-
wych technologii cyfrowych.

Potrafi omowic niezbedne kompetencje cyfrowe,
aby byc¢ zdolnym do uzywania MOOC do celow za-
wodowych.

Potrafi wyjasnic jak szuka | uzywa MOOC do roz-
woju i aktualizacji swoich kompetencji cyfrowych
do celéw rozwoju zawodowego.

Radzi sobie z kazdg sytuacja podczas wykonywa-
nia takich czynnosci, jak np. ocena czy nowe srodo-
wisko cyfrowe znalezione podczas surfowania daje
odpowiednie mozliwosci do podnoszenia poziomu
kompetencji cyfrowych.

Potrafi omowi¢ kompetencje cyfrowe, ktdrych po-
trzebuje do stosowania narzedzi na MOOC przy
nauce matematyki

Potrafi pokazac jak znajduje i wykorzystuje MOOC
zgodnie ze swoimi potrzebami edukacyjnymi.
Potrafi wyjasnic, ktore cyfrowe ¢wiczenia i strony
odwiedza zeby na biezgco aktualizowac kompe-
tencje cyfrowe potrzebne do efektywnego korzy-
stania z edukacyjnych platform cyfrowych zgodnie
ze swoimi potrzebami edukacyjnymi.

Umiejetnosci praktyczne, weryfikowane przez egzamin ECCC DC2.1 M5, dotycza:

w

v

U

= Stanowiska komputerowego klasy PC/laptop wyposazonego w kamere, mikrofon, gtosniki/stuchawki,
skaner oraz z dostepem do Internetu o przepustowosci minimum 2 Mb/s.

= Systemu operacyjnego: MS Windows 7 lub nowszego.

= Tabletu (Windows lub Android zgodny z urzadzeniem) lub smartfonu (Android zgodny z urzadze-

niem).

= Pakietu biurowego MS Office 2007 lub wyzszy (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) lub Libre Office

w wersji 5 lub wyzszy.
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