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Obszar: Kompetencje Cyfrowe — DigComp 2.2
Modut: DC2.2 M5 Rozwigzywanie problemow
Poziom: Sredniozaawa nsowany (B3) - samodzielnie i rozwigzujac proste problemy

Modut DC2.2 M5 Rozwigzywanie problemdw poziom B3 obejmuje 3 poziom kompetendji ramy DigComp 2.2
w Obszarze kompetencji 5: Rozwigzywanie problemow.

Podstawowe kompetencje sa weryfikowane w nastepujacych obszarach tematycznych:

1. Rozwiazywanie probleméw technicznych.
Identyfikacja problemdw technicznych zwigzanych z uzytkowaniem urzqdzenr i wykorzystywaniem Sro-
dowisk cyfrowych oraz ich rozwigzywanie (od rozwigzywania drobnych do bardziej ztozonych proble-
mow,).

2. Rozpoznawanie potrzeb i rozwigzan technologicznych.
Zdolnos¢ oceny potrzeb oraz identyfikacja, oszacowanie, wybdr i uzytkowanie narzedzi cyfrowych oraz
mozliwych rozwigzari technologicznych w celu rozwigzania problemow. Zmiana i dostosowanie sro-
dowisk cyfrowych do indywidualnych potrzeb (np. dostepnosc).

3. Twodrcze wykorzystywanie technologii cyfrowych.
Korzystanie z narzedzi i technologii cyfrowych w celu tworzenia wiedzy { wprowadzania innowacji do
procesow i produktow. Angazowanie sie indywidualnie i zbiorowo w przetwarzanie poznawcze, aby
rozumie¢ i rozwiqzywac problemy pojeciowe i sytuacje problemowe w Srodowisku cyfrowym.

4. Rozpoznawanie brakéw w zakresie kompetencji cyfrowych.
Rozpoznawanie obszarow, ktdre wymagajg podnoszenia i aktualizacji swoich wtasnych kompetencji
cyfrowych. Umigjetnosc wspierania innych w rozwoju ich kompetencji cyfrowych. Poszukiwanie mozli-
wosci samorozwoju i biezqce sledzenie ewolugji cyfrowej.

Weryfikacja kompetencji jest realizowana w nastepujacych grupach:
1. Wiedza (W).
2. Umigjetnosci (U).
3. Postawa (P).

Zakres weryfikowany przez egzamin ECCC modutu DC M5 (poziom B3)

CEL KSZTALCENIA EFEKT KSZTALCENIA .-n

Potrafi wskazac¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe
B3_EK1 | problemy techniczne podczas obstugi urzadzen i
korzystania ze srodowisk cyfrowych.

(5.1) B2 EK» Potrafi wybra¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe v
Opanowanie umie- 3- rozwigzania, aby je rozwigzac problem techniczny
B3_CK1 jetnosci rozwigzy- B3_EK3 Potrafi rozpozna¢ podstawowe mozliwe awarie v
wania problemow B urzadzenia lub programu
technicznych. B2 EK Wie, jak nalezy zareagowad na ewentualng awarie v
3-ERE rozwigzac problem.
B3_EKs Potrafi rozpoznad podstawowe problemy w dziata- v

niu programow.
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CEL KSZTALCENIA EFEKT KSZTALCENIA .-n

Potrafi w okreslonym podstawowym zakresie roz-

B3_EKs  wiazad problem z nieprawidtowo dziatajagcym pro-
gramem.
g‘ : Rozpoznaje awarie sprzetu komputerowego i sku- v
> g_ tecznie jg usuwa.
©
T O
> U . . . .
N g‘ Instaluje i konfiguruje oprogramowanie. v
o
Potrafi wskazad rutynowe i dobrze zdefiniowane
B3_EK7
potrzeby.
Potrafi wybrad rutynowe i dobrze zdefiniowane na-
B3_EKs  rzedzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi technolo-
giczne w celu zaspokojenia swoich potrzeb.
Potrafi wybra¢ rutynowe i dobrze zdefiniowane
B3_EKg | sposoby dostosowania i personalizacji srodowisk v
cyfrowych do osobistych potrzeb
B3_EK10 R.ozumllelz ograniczenia zwigzane z F.).octh elelktro- v
niczng i innymi formami komunikacji cyfrowe;j.
(5.2) Potrafi odpowiednio podfaczy¢ i skonfigurowac
Zdobycie umiejet- B3_EK11 stuchawki mikrofon i kamerke internetowa .
nosci rozpoznawa- i - . o
B3_CK2 nia potrzeb i roz- Potrafi sprawdzi¢ czy urzadzenie ma komunikacje
wigzar technolo- B3_EK12 zsieciy i podejmie dziatania zwiazane z jej przy- v
gicznych. wroceniem.
B3_EK13  Potrafi wybrac narzedzie odpowiednie do potrzeb. v
B3 EK1y Wle, jakiego efektu moze sig spodziewac korzysta-
jac z danego narzedzia.
2 Wiasciwie i bezpiecznie obstuguje poczte elektro- v
> g_ niczng.
ek
% Y,  Stosuje whasciwie dobrane narzedzia, ktore zalez- v
a O | nie od okolicznosci wykorzystuje do pracy.
Potrafi wybrac¢ narzedzia i technologie cyfrowe,
B2 EK1 ktére mozna wykorzysta¢ do tworzenia dobrze
3-ERI5 zdefiniowane] wiedzy i wprowadzania dobrze zde-
finiowanych innowacji do procesow i produktow.
Potrafi angazowac sie indywidualnie i grupowo w
(5-3) dobrze zdefiniowane i rutynowe przetwarzanie po-
Opanowanie twor-  B3_EK16 znawcze, aby zrozumie¢ i rozwigza¢ dobrze zdefi- v
B3_CK3 czego wykorzysty- niowane i rutynowe problemy koncepcyjne i sytua-
wania technologii cje problemowe w srodowiskach cyfrowych.
HOLGED. B2 EK1 Potrafi wyszukac grupe tematyczng i zainicjowacd v
3= »dyskusje” nad danym tematem (forum).
Aktywnie wiacza sie w dyskusje, debate czy probe
B3_EK18 | rozwigzania konkretnego problemu (forum, skype, v
chat).
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CEL KSZTALCENIA EFEKT KSZTALCENIA n

Potrafi wykorzystaé forum MOOC, zeby zapytac o

dobrze zdefiniowang informacje dotyczaca kursu,

w ktoérym uczestniczy oraz korzysta z narzedzi (np. v
blog, wiki) do tworzenia nowych watkow do dalszej

wymiany informacji.

Angazuje sie wraz z innymi osobami we wspodlne

zadanie korzystajgc z narzedzia ,mapa mysli” na v
MOOC, aby zrozumied¢ konkretne zagadnienie w

nowy sposob.

Rozpozna problem, taki jak zauwazenie, ze
umieszcza pytanie czy komentarz w niewtasciwym v
miejscu.

Przyktady wg DigComp 2.2

Potrafi zaangazowad sie w ¢wiczenie na MOOC,
wykorzystujace symulacje do ¢wiczenia zadan ma- v
tematycznych. Omawia ¢wiczenia na czacie z in-
nymi osobami, co pomaga podnies¢ umiejetnosci.
Potrafi wyjasni¢ w jakim zakresie osobiste po-
B3_EK1g  trzeby w zakresie kompetencji cyfrowych powinny v
zostac podniesione lub uaktualnione.
Potrafi wskazac gdzie szuka¢ dobrze zdefiniowa-
nych mozliwosci samo-rozwoju i pozostawac na v

B3_EK20 biezgco z rozwojem cyfrowym (np. kursy i szkole-
nia).

B3 _EK21 Potralfl wyszukac i skorzystad z informacji i samo- v
uczkow.

Wie o istnieniu roznego rodzajow kursdw i szkolen
B3_EK22 zobszaru konkretnych narzedzi technologii cyfro- v/

Wyksztatcenie
umiejetnosci rozpo-
znawania brakow w
zakresie kompeten-
cji cyfrowych.

Potrafi korzystac z narzedzi technologii cyfrowych
B3_EK23 uczestniczac w kursach i szkoleniach (np. telekon- v
ferencja, multimedialne materiaty z kursami

B3_CK4

Jest Swiadomy swojej wiedzy i umiejetnosci i widzi

B3_EK24 potrzebe podzielenia sie swojg wiedzg i umiejetno- v
$ciami z innymi.
Potrafi przygotowac prosty kurs na temat danego

B3_EK25 narzedzia/narzedzi technologii cyfrowych i przy v
pomocy innych narzedzi opublikowa¢ go.

2 o Stale sie doskonali i umiejetnie korzysta z pomocy v

> o | znalezionej w sieci.

B8 E

£ o

% % Chetnie dzieli sie posiadana wiedzg z innymi uzyt- v
a O  kownikami.

Umiejetnosci praktyczne, weryfikowane przez egzamin ECCC DC2.2 M5, dotycza:

= Stanowiska komputerowego klasy PC/laptop wyposazonego w kamere, mikrofon, gtosniki/stuchawki,
skaner oraz z dostepem do Internetu o przepustowosci minimum 2 Mb/s.
= Systemu operacyjnego: MS Windows 7 lub nowszego.
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Tabletu (Windows lub Android zgodny z urzadzeniem) lub smartfonu (Android zgodny z urzadze-
niem).

Pakietu biurowego MS Office 2007 lub wyzszy (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) lub Libre Office
w wersji 5 lub wyzszy.
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